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- BS Clisters GmbH
p C u Ste rs Telefon: +49 211 54558730

J Finding Competence Telefax: +49 211 54558749

Sales Coordinator (m/w/d) - Customer Service

Ort: Dusseldorf

Vertragsart: Festanstellung beim Kunden
Arbeitszeitmodell: Vollzeit

Gehalt: bis zu 50.000 € brutto p.a.
Kategorie: Technologieunternehmen
Startzeitpunkt: ab sofort

Ihr zukuinftiger Arbeitgeber besitzt einer der weltweit groRten und effizientesten Produktionsstatte fur
Flashspeicher. Das Unternehmen fertigt mithilfe von Kl fortschrittliche Fertigungsprozesse an, um die
steigende Nachfrage nach Speichern auf der ganzen Welt zu decken.

Sales Coordinator (m/w/d) - Customer Service

lhre Vorteile:

- Leistungsgerechte Vergutung

« Min. 30 Urlaubstage

- Flexible Arbeitszeiten

- Umfangreiche Einarbeitung

- Gute Weiterbildungsmoglichkeiten

- Kostenlose Getranke (Kaffee, Wasser, Tee)
- Kostenlose Parkplatze

lhre Aufgaben:
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- Betreuung und Abwicklung von Kundenauftragen im internationalen Umfeld (EMEA)

- Pflege und Aktualisierung von Kunden- und Preisdaten im ERP-System

- Enge Zusammenarbeit mit internen Fachabteilungen wie Vertrieb, Einkauf, Controlling und Logistik

- UnterstUtzung bei der Optimierung und EinfUhrung neuer Prozessablaufe

- Koordination von Lieferungen, Gutschriften und Reklamationen in Abstimmung mit Lagern und externen
Partnern

- Erstellung von Reports sowie Pflege von Kundenportalen und -tools

- Aktive Mitarbeit im Customer Service und Vertretung des Teams bei Bedarf

lhr Profil:

- Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder wirtschaftliches Studium

- Mehrjahrige Berufserfahrung im Kundenservice, Vertriebssupport oder Auftragsmanagement

- Sicherer Umgang mit MS Office, insbesondere Excel und PowerPoint; ERP-/CRM-Kenntnisse von Vorteil
- Gute Auffassungsgabe und Verstandnis fur komplexe Ablaufe

- Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

- Strukturierte, selbststandige und teamorientierte Arbeitsweise mit ,,Hands-on“-Mentalitat

kununu Score / BS Cisters: 4,8 - Weiterempfehlung: 100%:
"Durch BS Custers zu meinem Traumjob" (Bewerber Kundenservice - September 2021)

Bewerben Sie sich jetzt und erfahren Sie mehr Uber den Kunden und weitere interessante Jobangebote

als Sales Coordinator (m/w/d) in Dusseldorf und Umgebung!
Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der folgenden Referenznummer flr Rickfragen zur Verfigung.

Referenz-Nummer: 406030A46882

lhr Ansprechpartner:

BS Ciisters GmbH p CuSte rs

Cecilienallee 57 )
40474 DUsseldorf Finding Competence

Telefon: +49 211 54558730
Telefax: +49 211 54558749

Robin Custers bewerbung@bs-cuesters.de
Geschaftsfuhrer bs-cuesters.de
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