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Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) 
für ein führendes Industrieunternehmen 
 
Ort: Wuppertal   
Vertragsart: Festanstellung beim Kunden  
Arbeitszeitmodell: Vollzeit   
Kategorie: Industrie   
Gehalt: ca. 48.000 € - 54.000 € p.a.  
Startzeitpunkt: nach Vereinbarung  
 
Ihr zukünftiger Arbeitgeber ist ein traditionsreiches Familienunternehmen der Papierindustrie, das seit
Jahrzehnten Kunden in Industrie, Handel und Dienstleistung europaweit beliefert. Im Fokus stehen
verlässliche Partnerschaften, praxisnahe Beratung und die kontinuierliche Weiterentwicklung rund um das
Naturprodukt Papier.  

 

Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) - für ein führendes
Industrieunternehmen 
 
Ihre Vorteile: 

 
Leistungsgerechte und attraktive Vergütung inkl. 13. Monatsgehalt 
Betriebliche Altersvorsorge und Fahrtkostenzuschuss
Unbefristeter Arbeitsplatz in einem erfolgreichen Familienunternehmen
Internationales Umfeld mit abwechslungsreichen Aufgaben und Kontakten
Viel Gestaltungsspielraum und Eigenverantwortung in Prozessentwicklung
Individuelle Weiterbildung und Förderung persönlicher Ziele
Digitalisierte Abläufe, ergonomische Arbeitsplätze
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Kostenfreie Getränke, Obst und Parkplätze
 

 
Ihre Aufgaben: 

 
Betreuung und Ausbau bestehender Kundenbeziehungen; aktive Ansprache von Neukunden
Angebotserstellung, Preis- und Konditionsabstimmung, Auftragsanlage und -abwicklung
Enge Abstimmung mit internationalen Lieferanten sowie internen Schnittstellen (Einkauf, Logistik,
Qualität)
Mitarbeit am Ausbau digitaler Vertriebsprozesse und CRM-unterstützter Workflows
Termin- und Lieferkoordination entlang der Prozesskette; Sicherstellung reibungsloser Abläufe
Reklamationsmanagement: schnelle, lösungsorientierte Bearbeitung mit Nachverfolgung
Pflege von Kunden- und Artikelstammdaten im ERP/CRM; Sicherstellung der Datenqualität
 

 
Ihr Profil: 

 
Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation 
Verantwortungsbewusstsein, Organisationstalent und Motivation zur Weiterentwicklung
Ausgeprägte Kundenorientierung, Teamgeist und souveräne Kommunikation
Konversationssichere Kenntnisse in Englisch 
Sicherer Umgang mit MS Office; Erfahrung mit CRM-Systemen vorteilhaft
Strukturierte, eigenständige Arbeitsweise und hohe Serviceorientierung
 

kununu Score / BS Cüsters: 4,8 - Weiterempfehlung: 100%:   
"Durch BS Cüsters zu meinem Traumjob"  (Bewerber Kundenservice - September 2021)   
 
Bewerben Sie sich jetzt und erfahren Sie mehr über den Kunden und weitere interessante Jobangebote als
Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) in Wuppertal und Umgebung!  
Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der unten stehenden Referenznummer für Rückfragen zur Verfügung.  

 

 
Referenz-Nummer: 406030A47023 
 
 

Ihr Ansprechpartner:

BS Cüsters GmbH
Cecilienallee 57
40474 Düsseldorf

Telefon: +49 211 54558730
Telefax: +49 211 54558749

Robin Cüsters
Geschäftsführer

bewerbung@bs-cuesters.de
bs-cuesters.de
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